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Kinderkrippen- und Kindergartenordnung

KiBiZ Volders

Der Gemeinderat der Gemeinden Volders hat mit Beschluss vom 9.7.2026 auf Grund des § 23 Tiroler
Kinderbildungs- und Kinderbetreuungsgesetzes, LGBI. Nr. 48/2010, in der Fassung des Gesetzes LGBI.
Nr. 22/2026 (im Folgenden abgekiirzt mit TKKG) folgende Kinderkrippen- und Kindergartenordnung
erlassen:

1. Erlauterungen

Die Arbeit in unserem Kinderbildungszentrum richtet sich nach der folgenden Ordnung, welche die
Eltern bzw. Erziehungsberechtigten mit Abschluss der Aufnahmevereinbarung anerkennen.

Sie basiert auf den padagogischen Konzeptionen der Kinderbetreuungseinrichtung und den geltenden
gesetzlichen Bestimmungen in der jeweils gliltigen Fassung.

1.1  Kinderbildungszentrum Volders

Das Kinderbildungszentrum ist eine aullerschulische Kinderbetreuungseinrichtung zur regelmaRigen
Bildung, Betreuung, Pflege und Erziehung von Kindern.

Dies sind:

1. Kinderkrippe, dessen Angebot sich Uiberwiegend an Kinder unter 3 Jahren richtet.

Kindergarten, dessen Angebot sich Giberwiegend an Kinder im Alter zwischen 3 Jahren und dem
Schuleintritt richtet.

3. Alterserweiterte Gruppen, das sind Kinderkrippen- oder Kindergartengruppen, in denen auRer
Kindern der grundsatzlich vorgesehenen Altersgruppe (siehe oben) auch Kinder ab dem vollende-
ten zweiten Lebensjahr bis zum Ende der allgemeinen Kindergartenpflicht gefordert und betreut
werden.

All diese Einrichtungsformen kénnen auch als integrative Kinderbetreuungseinrichtung gefiihrt wer-
den, in denen Kinder mit und ohne Behinderungen bzw. Forderbedarf betreut werden.

Mit Genehmigung der Landesregierung konnen Gruppen abweichend von den hier aufgezeigten Orga-
nisationsformen als Versuch gefiihrt werden.

Die Inklusion einzelner Kinder mit auBerordentlich erhéhtem Forderbedarf in die Regelgruppen ist
nach Absprache mit der jeweiligen Kinderbetreuungseinrichtung und der Bewilligung durch das Land
Tirol moglich.

1.2 Die padagogische Konzeption

Die padagogische Konzeption beinhaltet alle wesentlichen Grundsatze, Schwerpunkte und Angebote
der Einrichtung. Die bundesweit giiltigen Grundlagendokumente wie der bundeslanderiibergreifende
Bildungsrahmenplan, der Leitfaden Sprachférderung am Ubergang vom Kindergarten in die Volks-
schule, das Modul fiir das letzte Jahr in elementaren Bildungseinrichtungen sowie der Werte- und Ori-
entierungsleitfaden werden darin beriicksichtigt. Fiir die Kinderkrippe und fiir den Kindergarten beste-
hen jeweils eigene padagogische Konzeptionen, die jederzeit zur Einsicht aufliegen.



2. Allgemeines

Die Gemeinde entscheidet — unter Beriicksichtigung padagogischer, organisatorischer und wirtschaft-
licher Rahmenbedingungen — iiber die Anzahl der gefiihrten Gruppen. Maximal kénnen bis zu vier Kin-
derkrippen- und acht Kindergartengruppen betrieben werden.

Kinder werden grundsatzlich gemaR den festgelegten Stichtagen aufgenommen:

e In die Kinderkrippe ab dem vollendeten 18. Lebensmonat bis zum vollendeten 3. Lebensjahr

(Stichtag: 31. August).
e Inden Kindergarten ab dem vollendeten 3. Lebensjahr (Stichtag: 31. August).

Diese Stichtage gelten als Richtlinie fiir die altersgemaBe Aufnahme und den Wechsel zwischen den
Einrichtungen. In begriindeten Ausnahmefallen — insbesondere bei padagogisch sinnvollen Ubergén-
gen oder zur optimalen Nutzung der Platzkapazitaten — kann nach MaRgabe freier Platze ein frihzeiti-

ger oder unterjahriger Wechsel erfolgen.

Die Entscheidung erfolgt unter Beriicksichtigung der hausinternen Reihungskriterien.

3. Aufnahme

Der Besuch einer Kinderbetreuungseinrichtung ist freiwillig, soweit nicht eine Besuchspflicht nach § 26
TKKG besteht. Diese betrifft Kinder, mit Hauptwohnsitz in Tirol, die vor dem 1. September des jeweili-
gen Jahres das fiinfte Lebensjahr vollendet haben und im Folgejahr schulpflichtig werden.

Als angemeldet gilt ein Kind in der Kinderkrippe bis zum Ende des Kinderbetreuungsjahres, indem es
das 3. Lebensjahr vollendet und im Kindergarten bis zum Schuleintritt. Anderungen der Betreuungsver-
einbarung (Betreuungstage und/oder Betreuungsumfang) fiir das folgende Betreuungsjahr sind aus-
schlieRlich im Rahmen der jahrlichen Neueinschreibungen im Februar maglich.

Unterjahrige Anderungen sind grundsétzlich nicht vorgesehen und kdnnen nur in begriindeten Ausnah-
mefillen genehmigt werden. Anderungen treten ausschlieRlich mit dem 1. eines Monats in Kraft.

Als begriindete Ausnahmefalle gelten insbesondere:

e Arbeitgeberwechsel

e Anderung der Arbeitszeiten

e Beginn oder Ende einer Karenz

e Geburt eines Geschwisterkindes

e Arbeitslosigkeit

e langere Erkrankung eines Elternteils

e Trennung oder Scheidung

e wesentliche Veranderungen der finanziellen Verhaltnisse

e padagogische Empfehlungen der Einrichtungsleitung
Fiir die Beantragung einer unterjihrigen Anderung ist eine schriftliche Bestatigung bzw. ein geeigneter
Nachweis vorzulegen. Ein Anspruch auf Genehmigung besteht nicht.

Aufstockungen des Betreuungsumfangs sind nur moglich, sofern freie Platze sowie die erforderlichen

personellen Ressourcen vorhanden sind.

KiBiZ Volders nimmt alle Kinder mit Hauptwohnsitz in Volders auf, soweit dies der raumliche und orga-

nisatorische Umfang des Hauses zulassen.



4. Aufnahmekriterien

Die Aufnahmekriterien fiir Kinderkrippen- und Kindergartenpldtze werden durch § 22 Abs. 4 TKKG ge-
regelt und lauten wie folgt:

Konnen nach Mallgabe des § 22 Abs. 3 lit. a TKKG nicht alle fiir den Besuch der Kinderbetreuungsein-
richtung angemeldeten Kinder aufgenommen werden, so sind der Reihe nach aufzunehmen:

a) besuchspflichtige Kinder mit Hauptwohnsitz in der Standortgemeinde der Kinderbetreuungs-
einrichtung,

b) Kinder, die die Kinderbetreuungseinrichtung bereits besuchen,

c) Kinder mit Hauptwohnsitz in der Standortgemeinde der Kinderbetreuungseinrichtung,

d) Kinder, deren Eltern berufstatig sind,

e) Kinder, deren Eltern nachweislich arbeitssuchend sind oder sich in Ausbildung befinden,

f) Kinder, die nach ihrem Alter dem Schuleintritt am nachsten stehen,

g) Kinder, deren Geschwisterkind die Kinderbetreuungseinrichtung bereits besucht,

h) Kinder von Mitarbeiterinnen der Gemeinde Volders

Erganzende Reihungskriterien bei notwendigem unterjahrigem Wechsel von der Kinderkrippe in den
Kindergarten:

i) Geburtsdatum des Kindes — Vorrang haben Kinder, die das dritte Lebensjahr zuerst vollendet
haben (Reihung nach Alter).

j) Vorgabe seitens der Gemeinde aufgrund der iibergeordneten Platzorganisation (Pflichtwech-
sel).

k) Voranmeldungen fiir den Kindergarten von Kindern, die sich nicht in der Kinderkrippe befin-
den, werden ebenfalls in diese Reihung aufgenommen und beriicksichtigt.

4.1 Ferienbetreuung

Fur die Ferienbetreuung in Kinderkrippe und Kindergarten erfolgt eine separate Anmeldung mittels
Bedarfserhebung. Diese ist innerhalb der darauf vermerkten Frist verpflichtend abzugeben und gilt
nach fristgerechter Abgabe als verbindliche Betreuungsvereinbarung.

Eine Abanderung des angemeldeten Betreuungsbedarfs nach Ablauf der Abgabefrist ist nicht méglich.
Die in der Bedarfserhebung angegebenen Betreuungszeiten sind vollstandig in Anspruch zu nehmen
und zu bezahlen; eine Reduktion einzelner Tage oder Wochen ist ausgeschlossen. Die Regelungen tber
abrechnungsverandernde Urlaubszeiten gemal Punkt 6.3 finden auf die Ferienbetreuung keine An-
wendung.

Eine Klindigung der Ferienbetreuung ist nur unter Einhaltung der geltenden Kiindigungsfrist und aus-
schlieRlich fur den gesamten Zeitraum maoglich.

Nach Ablauf der Abgabefrist eingelangte Bedarfserhebungen werden auf eine Warteliste gesetzt. Die
Vergabe allfdlliger Restpldtze erfolgt nach Mafigabe freier Kapazitaten sowie in der Reihenfolge des
Einlangens. Grundlage flr die Personalplanung sind ausschlieBlich die fristgerecht abgegebenen Be-
darfserhebungen.

Im Kindergarten wird in den Ferienferien fir alle Kinder — auch jene im geférderten letzten und vor-
letzten Kindergartenjahr — der reguldre Elternbeitrag verrechnet.



4.2 Anmeldung

Anmeldungen sind nur schriftlich mit dem dafuir vorgesehenen Aufnahmeantrag moglich. Der Aufnah-
meantrag ist in allen Teilen wahrheitsgetreu auszufiillen und von einem Elternteil bzw. Erziehungsbe-
rechtigten zu unterfertigen.

Bei der Anmeldung ist die Betreuungsart bekanntzugeben. Wird nichts anderes vereinbart, gilt die Auf-
nahme fir das gesamte Betreuungsjahr.

Alle Kinder sind automatisch fir die Vormittagsjause angemeldet.

Jene Kinder (ausgenommen Eingewdhnungsphase), fiir welche die Mittagsbetreuung gewdahlt wird,
sind automatisch fur das kostenpflichtige Mittagessen angemeldet.

Jene Kinder, fir welche die Ganztagesbetreuung gewahlt wird, sind automatisch fiir das kostenpflich-
tige Mittagessen sowie die kostenpflichtige Nachmittagsjause angemeldet.

4.3 Einschreibung

Die Ankiindigung des Zeitraums fiir die Einschreibung fiir Kinderkrippe und Kindergarten fur das da-
rauffolgende Kinderbetreuungsjahr erfolgt durch Ankiindigung liber die offiziellen Kanale des Landes
Tirols (Frida) und der Gemeinde Volders.

Die Einschreibung fiir das folgende Kinderbetreuungsjahr erfolgt gemaR den Vorgaben des Tiroler Kin-
derbildungs- und Kinderbetreuungsgesetzes durch die Erziehungsberechtigten selbst Uiber die zentrale
Online-Anmeldeplattform ,Frida“, indem dort ein entsprechender Anmeldewunsch eingebracht wird.
Fiir die Nutzung der Plattform ist eine Anmeldung mittels ID Austria erforderlich.

Die jeweils giiltige Einschreibefrist sowie eine Anleitung zur Anmeldung sind auf der Homepage des
Landes Tirol sowie auf unserer Homepage unter ,Unsere Voranmeldung” (www.kibiz.at) veroffent-
licht.

Die Vergabe der Betreuungsplitze erfolgt nach den gesetzlichen Vorgaben sowie den festgelegten Auf-
nahmekriterien.

Der Anmeldung sind die erforderlichen Unterlagen (z. B. Arbeitsbescheinigung) entsprechend den Vor-
gaben der Plattform beizulegen.

4.4 Aufnahme wihrend des Betreuungsjahres

Dariiber hinaus ist eine Aufnahme wahrend des Betreuungsjahres nur nach vorhandenen freien Plat-
zen in Absprache mit der Leitung der jeweiligen Kinderbetreuungseinrichtung und Zustimmung durch
die Gemeinde Volders moglich.

4.5 Aufnahmezusage

Die Entscheidung {iber eine Aufnahmezusage erfolgt sowohl in der Kinderkrippe als auch im Kinder-
garten nach MaRgabe der vorhandenen Platze und nach Zustimmung der Gemeinde Volders.

AnschlieRend erfolgt eine Aufnahmezusage oder -absage schriftlich durch die Leitung der Kinderkrippe
oder des Kindergartens. Bei einer Aufnahmezusage wird eine Aufnahmevereinbarung abgeschlossen.



4.6 Einziehungsauftrag

Gleichzeitig mit der Anmeldung ist bei einem Bankinstitut ein Einziehungsauftrag abzuschlieRen,
wodurch die Gemeinde Volders ermdchtigt wird, das Entgelt fir die Kinderbetreuung und — wenn zu-
treffend —auch das Entgelt fiir die Verpflegung abzubuchen.

5. Offnungszeiten, Ferienregelung

5.1 Tagesoffnungszeit

e Kinderkrippe von 07.00 bis 12.15 Uhr ohne Mittagstisch
von 07.00 bis 14.00 Uhr mit Mittagstisch
von 07.00 bis 17.00 Uhr mit Mittagstisch und Nachmittagsjause (Ganztages-
betreuung)

e Kindergarten  von 07.00 bis 12.30 Uhr ohne Mittagstisch
von 07.00 bis 14.00 Uhr mit Mittagstisch
von 07.00 bis 17.00 Uhr mit Mittagstisch und Nachmittagsjause (Ganztages-
betreuung)

Sammelgruppen werden voraussichtlich bis 7.30 Uhr, ab dem Mittagessen und wahrend der schul-
freien Zeit der Pflichtschulen gebildet.

Die Gemeinde Volders als Erhalter des Kinderbildungszentrums behalt sich vor, in begriindeten Aus-
nahmefallen oder nach padagogischen Erfordernissen kurzfristig abweichende Offnungs- und SchlieR-
zeiten festzulegen. In solchen Fallen sind die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten rechtzeitig zu ver-
standigen.

In der Kinderkrippe mussen Kinder aus padagogischen Griinden mindestens an 2 Tagen in der Woche
angemeldet werden.

5.2 Wochenéffnungszeit

Kinderkrippe und Kindergarten sind von Montag bis Freitag ge6ffnet (auch an schulautonomen Tagen).
An Samstagen, Sonntagen und an gesetzlichen Feiertagen sind Kinderkrippe und Kindergarten ge-
schlossen.

5.3 Jahresoffnungszeit

Das Betreuungsjahr beginnt entsprechend dem Schulstart am zweiten Montag im September und en-
det mit Ende des Schuljahres (10 Monate).

Zusatzlich kann im Kinderbildungszentrum auch in den Sommerferien ein Betreuungsangebot in An-
spruch genommen werden. Somit steht im KiBiZ Volders ein ganzjahriges Betreuungsangebot mit
hochstens 25 SchlieBtagen zur Verfigung.

In der letzten Woche im August und der ersten Woche im September sowie vom 24.12. bis zum 1.1.
jeden Jahres bleibt das Kinderbildungszentrum wegen Generalreinigung geschlossen.

Alle Kinder miissen zumindest fiinf volle Wochen Ferien pro Kinderbetreuungsjahr, davon mindestens
zwei Wochen durchgehend, aulRerhalb des Kindergartens bzw. Kinderkrippe verbringen. Darunter fal-
len aber nicht Abwesenheiten wegen Krankheit.



6. Besuchspflicht im Kindergarten

6.1 Pflicht zum Besuch einer Kindergartengruppe

Seit 1. September 2010 besteht fiir Kinder, die bis zum 31. August ihr fiinftes Lebensjahr vollendet
haben und im Folgejahr schulpflichtig werden, eine Verpflichtung zum Besuch des Kindergartens.

Die Besuchspflicht besteht im AusmaR von 20 Stunden an mindestens vier Werktagen pro Woche. Sie
besteht nicht an den vom Triger bzw. gesetzlich festgelegten freien Tagen oder in den Ferien. Die
zusitzlich angebotenen Besuchszeiten wihrend der Schulferien unterliegen nicht der Kindergartenbe-
suchspflicht. Laut § 26 TKKG haben Eltern bzw. Erziehungsberechtigte jener Kinder, fiir die eine Ver-
pflichtung zum Kindergartenbesuch besteht, dafuir Sorge zu tragen, dass ihre Kinder der Besuchspflicht
nachkommen.

6.2 Ausnahmen

Nach Anzeige durch die Eltern kénnen Kinder von der Besuchspflicht ausgenommen werden (vorzeiti-
ger Schulbesuch, medizinische Griinde, Entfernung usw.). Die Anzeige ist bis spatestens Ende Februar
vor dem Beginn des Kindergartenjahres bei der Gemeinde Volders schriftlich einzubringen und zu be-
griinden. Die Gemeinde Volders hat die Anzeige an die Bezirkshauptmannschaft Innsbruck zur Geneh-
migungsprifung weiterzuleiten.

7. Ubergabe, Abholzeiten, Aufsichtspflicht und Haftung

7.1 Ubergabe und Abholung

Die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten haben mit der schriftlichen Anmeldung bekannt zu geben, wel-
che Personen das Kind in die Kinderkrippe bzw. zum Kindergarten bringen und von der Kinderkrippe
bzw. vom Kindergarten abholen diirfen. Bei ,Buskindern” haben die Eltern bzw. Erziehungsberechtigen
eine schriftliche Bestitigung des jeweiligen Busunternehmens, dass die Fahrer die Kinder bringen und
abholen diirfen, beizubringen.

7.2 Aufsichtspflicht

Die padagogischen Mitarbeiterinnen sind wahrend der von den Eltern in der Aufnahmevereinbarung
gewiinschten Betreuungszeit, innerhalb der Offnungszeit der Einrichtung, fur die ihnen anvertrauten
Kinder verantwortlich. Dies schlieRt auRerhausliche Aktivitaten der Einrichtung wie Spaziergange,
Wanderungen, sportliche Aktivitaten usw. mit ein.

Die Aufsichtspflicht in der Kinderkrippe bzw. im Kindergarten beginnt mit der personlichen Ubergabe
des Kindes an eine Betreuungsperson auf der dem Kinderbetreuungsbetrieb gewidmeten Liegenschaft.
Sie endet mit dem Zeitpunkt, an dem das Kind von einer im Anmeldeformular bekanntgegebenen Per-
son abgeholt wird.

Bei gemeinsamen Veranstaltungen (z.B. Feste, Ausfliige) sind die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten
aufsichtspflichtig, sofern vorher keine andere Absprache lber die Wahrnehmung der Aufsicht getrof-

fen wurde.

7.3 Haftung

Fiir die Sicherheit der Kinder auf dem Weg zur Kinderbetreuungseinrichtung und von dort nach Hause
tragen die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten die volle und alleinige Verantwortung und Haftung. Sie



haben dafir Sorge zu tragen, dass das Kind auf dem Weg zur und von der Kinderbetreuungseinrichtung
von einer geeigneten erwachsenen Person bzw. einer/einem Jugendlichen ab 16 Jahren begleitet wird.
Die Einrichtung flihrt hierzu eine Liste mit den Namen und Kontaktdaten der von den Eltern bzw. Er-
ziehungsberechtigten ermachtigten Personen.

AuRerhalb der Offnungszeit kann die Beaufsichtigung der Kinder durch padagogisches Personal grund-
satzlich nicht gewahrleistet werden.

Fur selbst verschuldete Unfalle, fir Verlust, Verwechslung oder Beschadigung der Bekleidung und der
Ausstattung (z.B. Brille, Geld, Handy usw.) der Kinder, kann von der Kinderbetreuungseinrichtung keine
Haftung ibernommen werden. Dies gilt ebenfalls fir mitgebrachtes Spielzeug, Fahrrader, Roller und
andere Dinge.

7.4 Versicherung

Besuchspflichtige Kindergartenkinder sind beim Besuch im KiBiZ Volders gesetzlich unfallversichert.

7.5 Bring- und Abholzeiten

In der Kinderkrippe kdnnen die Kinder zwischen 07.00 und 08.30 Uhr ins KiBiZ gebracht und in der Zeit
zwischen 11.30 und 12.15 Uhr wieder abgeholt werden. Wahrend der Eingewdhnungsphase konnen
individuelle Zeiten vereinbart werden.

Kinder, die in der Kinderkrippe die Vormittagsbetreuung mit Mittagstisch in Anspruch nehmen, kénnen
zwischen 12.15 und 14.00 Uhr abgeholt werden.

Kinder, die eine Ganztagsbetreuung in Anspruch nehmen, kdnnen zwischen 14.00 und 17.00 Uhr ab-
geholt werden.

Im Kindergarten konnen Kinder zwischen 07.00 und 08.30 Uhr ins KiBiZ gebracht und in der Zeit zwi-
schen 11.30 und 12.30 Uhr wieder abgeholt werden.

Kinder, welche die Vormittagsbetreuung mit Mittagstisch in Anspruch nehmen, kdnnen zwischen
13.30 und 14.00 Uhr abgeholt werden.

Kinder, die im Kindergarten eine Ganztagsbetreuung in Anspruch nehmen, kénnen zwischen 15.00 und
17.00 Uhr abgeholt werden.

Fur den Fall der verspateten Abholung werden die dadurch zusatzlich entstehenden anteiligen Perso-
nalkosten mit einer Pauschale in Hohe von € 15,00 pro halber Stunde Verspatung verrechnet.

8. Zusammenarbeit mit den Eltern

8.1 Partnerschaftliche Zusammenarbeit

Zum Wohle des Kindes und der ganzen Familie ist eine gute partnerschaftliche Zusammenarbeit mit
den Eltern bzw. Erziehungsberechtigten Grundvoraussetzung. Diese Zusammenarbeit erfordert viel
Austausch und klare Absprachen. Nur so kann eine Vertrauensbasis entstehen, welche die Grundlage
fur die gemeinsame Begleitung des Kindes in seiner jeweiligen Lebens- und Entwicklungsphase dar-
stellt.
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8.2 RegelmaRiger Besuch der Gruppe

Im Interesse des Kindes und der Gruppe soll die Kinderbetreuungseinrichtung regelmaRig besucht wer-
den. Daher werden die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten ersucht den/die Gruppenleiter/in, wenn
das Kind nicht kommen kann, zu informieren.

8.3 Elterninformation und Elternbeteiligung

Neben unterschiedlichen Formen der Elterninformation und -beteiligung finden mindestens zweimal
jahrlich Elternversammlungen statt. Hier konnen Eltern u.a. ihre Vorstellungen hinsichtlich der Off-
nungszeiten, der Ferienzeiten und in sonstigen organisatorischen und padagogischen Fragen einbrin-
gen. Eltern haben die Mdglichkeit, aus ihrer Mitte einen Elternbeirat zu wéahlen, sofern sich die Mehr-
heit der bei einer Elternversammlung anwesenden Eltern dafir ausspricht.

8.4  Mitteilungen und Informationen

Wichtige Termine und sonstige Mitteilungen werden von der jeweiligen Leitung (Kinderkrippe, Kinder-
garten) im KiBiZ Volders rechtzeitig an der Anschlagtafel bekanntgegeben oder an die Eltern ausge-
schrieben. Um Missverstandnissen vorzubeugen und Schwierigkeiten zu vermeiden, werden die Eltern
ersucht, diese Mitteilungen zu beachten.

8.5 Anderungen von persénlichen Daten

Anderungen der bekanntgegebenen Daten, wie z.B. eine Adressanderung oder die Anderung einer Te-
lefonnummer sind der jeweiligen Leitung (Kinderkrippe, Kindergarten) umgehend schriftlich bekannt

zu geben.

9. Betreuungsarten, Betreuungsentgelte, Materialbeitrag, Abrechnung

9.1 Betreuungsarten

Kinderkrippe
Betreuungsart Offnungszeiten
Vormittagsbetreuung ohne Mittagstisch”  07:00 bis 12:15 Uhr
Vormittagsbetreuung mit Mittagstisch 07:00 bis 14:00 Uhr
Ganztagsbetreuung mit Mittagstisch 07:00 bis 17:00 Uhr
Kindergarten
Betreuungsart Offnungszeiten
Vormittagsbetreuung ohne Mittagstisch 07:00 bis 12:30 Uhr
Vormittagsbetreuung mit Mittagstisch 07:00 bis 14:00 Uhr
Ganztagsbetreuung mit Mittagstisch 07:00 bis 17:00 Uhr

*) Mittagstisch ist auch bei der Vormittagsbetreuung moglich (Anmeldeformalitdten siehe Punkt 10.)

Fur alle Betreuungsarten ist eine Vormittagsjause vorgesehen. Bei Vormittagsbetreuung mit Mittags-
tisch ist zusatzlich ein Mittagessen vorgesehen. Bei Ganztagsbetreuung ist zusatzlich zur Vormittags-
jause und zum Mittagessen eine Nachmittagsjause vorgesehen.

Im laufenden Kinderbetreuungsjahr ist ein Ubertritt von der Vormittagsbetreuung zur Ganztagsbetreu-
ung nur nach vorhandenen freien Platzen in Absprache mit der Leitung der Kinderbetreuungseinrich-
tung moglich. Zudem bedarf dies einer schriftlichen Anmeldung.
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Alle Betreuungsarten kdnnen auch in Form einer alterserweiterten Kinderbetreuungsgruppe gefiihrt
werden. Die Zusammensetzung von alterserweiterten Kinderbetreuungsgruppen (z.B. Anzahl der Kin-
der je nach Altersgruppen, Anzahl der Fach- und Assistenzkrafte) wird laut TKKG vorgenommen und
erfolgt mit Zustimmung der zustandigen Fachaufsicht des Landes.

9.2 Betreuungsentgelte

Die Kinderkrippen- und Kindergartenentgelte werden jahrlich vom Gemeinderat der Gemeinde Vol-
ders beschlossen und konnen It. Verbraucherpreisindex 2015 oder individuell angepasst werden.

Die aktuellen Betreuungsentgelte sind dem Beiblatt wie auch der Internetseite der jeweiligen Ge-
meinde zu entnehmen.

Alle Kinder, die vor dem 31. August ihr viertes oder fiinftes Lebensjahr vollendet haben, kbnnen in
diesem Jahr den Kindergarten von 7.00 bis 12.30 gratis besuchen. Alle dariiberhinausgehenden Ange-
bote einschliel’lich der Verpflegung sind kostenpflichtig.

Die Beitrage fur die Kinderkrippe im KiBiZ Volders werden ganzjahrig pro angemeldetem Tag vorge-
schrieben.

Das Monatsentgelt fur den Kindergarten im KiBiZ Volders wird fiir die reguldren Kindergartentage,
welche nicht in Schulferien fallen, von September bis Juni (zehnmal jahrlich) vorgeschrieben. Fir die
Ferientage wird das Betreuungsentgelt pro angemeldeten Tag abgerechnet.

Die Abrechnung erfolgt liber Bankeinzugsermachtigung monatlich im Nachhinein. Der Zahlungsein-
gang gilt als Anmeldebestatigung.

Der jahrlich notwendige Portfolio- und Verbrauchsmaterialienbeitrag wird von der jeweiligen Leitung
eingehoben.

Im Falle von verspateten Zahlungen bzw. riickgewiesenen Abbuchungen werden 5 Prozent Verzugszin-
sen berechnet.

9.3 Fernbleiben / abrechnungsveriandernder Urlaub
Kinderkrippe

Eine schriftliche Mitteilung der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten tiber einen geplanten Urlaub ist nur
dann abrechnungsverdandernd, wenn sie mindestens einen Monat vor Beginn des Urlaubs bei der Ein-
richtungsleitung eingeht. Eine abrechnungsverandernde Beriicksichtigung erfolgt ausschlieRlich bei ei-
nem zusammenhdngenden Urlaub von mindestens einer ganzen Woche.

Fur die Ferienzeitraume gelten ausschlieBlich die Bestimmungen gemald Punkt 4.1 , Ferienbetreuung”
der KiBiZ-Ordnung.

Ein schriftlich gemeldeter und abrechnungsverandernd bericksichtigter Urlaub ist verbindlich. Eine
nachtragliche Anderung oder Riicknahme ist nicht méglich. Wahrend des gemeldeten Urlaubs ist eine
Betreuung des Kindes in der Einrichtung ausgeschlossen.

Kindergarten

Ein abrechnungsverandernder Urlaub ist ausschlieBlich im Rahmen der verbindlichen Bedarfserhebung
fur die Ferienbetreuung gemaR Punkt 4.1 , Ferienbetreuung” der KiBiZ-Ordnung moglich.

AuRerhalb der Ferienzeitraume fihren Urlaubs- oder sonstige Fehlzeiten zu keiner Anderung der Be-
treuungskosten.
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Ein schriftlich gemeldeter und abrechnungsverandernd beriicksichtigter Urlaub ist verbindlich. Eine
nachtragliche Anderung oder Riicknahme ist nicht moglich. Wahrend des gemeldeten Urlaubs ist eine
Betreuung des Kindes in der Einrichtung ausgeschlossen.

9.4 Sonstige Entgelte

Uber das Entgelt fiir die Kinderbetreuung hinaus kénnen von den Eltern und Erziehungsberechtigten
auch sonstige Entgelte, insbesondere fiir Ausflige oder die Inanspruchnahme von Spezialangeboten
verlangt werden. Diese Entgelte diirfen hichstens kostendeckend sein und werden monatlich im Nach-
hinein zur Zahlung vorgeschrieben bzw. mit Bankeinzugsermachtigung abgebucht. Im Falle von verspa-
teten Zahlungen bzw. riickgewiesenen Abbuchungen werden 5 Prozent Verzugszinsen verrechnet.

9.5 ErmaRigung in Hartefdllen

In besonders beriicksichtigungswiirdigen Harteféllen konnen auf das Entgelt fiir die Kinderbetreuung
und auf sonstige Entgelte auf Ansuchen der Eltern bzw. Erziehungsberechtigten vom Gemeindevor-
stand der jeweiligen Gemeinde Nachldsse gewahrt werden.

10. Verpflegung

Im KiBiZ Volders gibt es eine eigene Kiiche mit Kiichenpersonal im Dienstverhaltnis der Gemeinde Vol-
ders zur Verpflegung der Kinder. Frisches und gesundes Essen mit regionalen Produkten ist Grundlage
fur dieses Angebot.

Vormittagsjause
Alle Kinder sind automatisch fiir die Vormittagsjause angemeldet.

Mittagessen
Jene Kinder, die eine Mittags- und Ganztagsbetreuung in Anspruch nehmen, sind automatisch auch ftr

das kostenpflichtige Mittagessen angemeldet. In der Kinderkrippe kann auch bei der Vormittagsbe-
treuung der Mittagstisch in Anspruch genommen werden. Die Anmeldung hat immer bis Donnerstag
in der Vorwoche oder durch dauerhafte Anmeldung zu erfolgen.

Nachmittagsjause
Jene Kinder, die eine Ganztagsbetreuung in Anspruch nehmen, sind automatisch fiir das kostenpflich-

tige Mittagessen sowie fiir die kostenpflichtige Nachmittagsjause angemeldet.

Essensbestellung
Die Essensbestellung richtet sich nach der Anmeldung fiir die Mittags- und Ganztagsbetreuung.

Eine bestellte Mahlzeit muss bei der jeweiligen Leitung der Kinderbetreuungseinrichtung bis spates-
tens 17.00 am Vortag ausnahmslos schriftlich abgemeldet werden, um am Folgetag berticksichtigt wer-
den zu kdnnen. Nicht fristgerecht abgemeldete Essen und das Essen am Tag der Abmeldung werden

generell verrechnet.

Kostenabrechnung
Die Kosten fiir die Verpflegung im KiBiZ werden von der Gemeinde Volders It. tatsachlichem Aufwand

festgelegt und sind dem aktuellen Beiblatt bzw. der Internetseite der Gemeinde Volders zu entneh-

men.
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11. Krankheit des Kindes

11.1 Erkrankung des Kindes

Jede Erkrankung des Kindes ist umgehend schriftlich der Gruppenleitung mitzuteilen. Ansteckende
Krankheiten sowie Lausebefall sind sofort der jeweiligen Leitung der Kinderbetreuungseinrichtung be-
kannt zu geben. Bei Unsicherheiten uber die Erkrankung ist von den Eltern bzw. Erziehungsbherechtig-
ten arztliche Riicksprache zu halten.

11.2 Erkrankte Kinder

Erkrankte Kinder kdnnen erst wieder in die Kinderbetreuungseinrichtung kommen, wenn sie vollig ge-
sund sind und keine Infektionsgefahr mehr fiir andere besteht. Dies gilt auch bei Erkaltungskrankhei-
ten.

Bei ungeklartem Durchfall oder Erbrechen miissen die Kinder mindestens einen Tag zur Beobachtung
bzw. bis zur Abklarung durch den Arzt zu Hause bleiben.

Vor dem Wiederbesuch der Kinderbetreuungseinrichtung soll das Kind mindestens einen Tag fieberfrei
sein.

Zur Wiederaufnahme eines Kindes nach Krankheiten oder Lausebefall kann die Leitung der Kinderbe-
treuungseinrichtung eine arztliche Bescheinigung tiber Genesung, Symptomfreiheit oder Wegfall der
Infektionsgefahr verlangen.

Eine Betreuung des Kindes ist nur moglich, wenn es gesundheitlich in der Lage ist, am Betrieb der Kin-
derbetreuungseinrichtung teilzunehmen. Sonst darf das Kind abgewiesen werden.

11.3 Verabreichung von Medikamenten

Generell ist die Verabreichung von Medikamenten in der Kinderbetreuungseinrichtung nicht erlaubt.
Nur in Ausnahmefallen kdnnen bei Vorliegen einer arztlichen Verordnung und einer schriftlichen Ver-
einbarung mit den Eltern oder Erziehungsberechtigten unter Einhaltung der gesetzlichen Regelungen
und Einschulung des Personals der Kinderbetreuungseinrichtung Medikamente verabreicht werden.

11.4 Zeckenbefall

Bei eventuellem Zeckenbefall eines Kindes nimmt das padagogische Personal umgehend Kontakt mit
den Eltern oder Erziehungsberechtigen auf, die iber das weitere Vorgehen entscheiden miissen. Fiir
das padagogische Personal besteht keine Moglichkeit, Zecken zu entfernen. Bei Ausgangen zum Spiel-
platz oder sonstigen Aktivitaten im Freien wird keinerlei Haftung bei eventuellem Zeckenbefall tber-
nommen. Mit der Unterschrift der Annahmevereinbarung wird der Haftungsausschluss bestatigt.

11.5 Ansteckende oder schwere Erkrankungen

Leiden das Kind oder sonstige Familienmitglieder an einer ansteckenden oder schweren Erkrankung,
sind die drztlichen Anweisungen unbedingt zu befolgen. Zum Schutz des Kindes, der Familienmitglieder
sowie der anderen Kinder und Betreuerinnen der Kinderbetreuungseinrichtung sollen nur gesunde
Kinder die Einrichtung besuchen. Gerade Kleinkinder sind wahrend einer Infektionskrankheit abwehr-
geschwadcht und kénnen sich noch Folgeerkrankungen (mit Komplikationen) zuziehen.
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11.6 Laus-, und/oder Nissenbefall

Ein Lausbefall ist meldepflichtig und umgehend an die Leitung zu melden. Sobald eine Mitarbeiter:in
einen Laus-, und/oder Nissenbefall bei einem Kind entdeckt, werden die Eltern/Erziehungsberechtig-
ten verstandigt und das Kind muss abgeholt werden.

Die Eltern/ Erziehungsberechtigen haben umgehend mit der Behandlung gegen die Lduse/Nissen zu
starten. Kinder diirfen die Einrichtung nur Laus-, und Nissenfrei besuchen. Gegebenenfalls kann die

Leitung ein arztliches Attest verlangen.

Bei wiederholtem Lausbefall werden weitere Schritte eingeleitet. Diese beinhalten eine Medizinische
Abklarung durch die Landessanitétsdirektion und eine Meldung bei der Kinder- und Jugendanwalt-

schaft (Kinderschutz).

12. Meldepflicht und Datenschutz

12.1 Meldepflicht

Alle Mitarbeiterinnen sind verpflichtet, den Verdacht einer Vernachldssigung, einer Misshandlung oder
eines sexuellen Missbrauchs von Kindern unverziiglich der Abteilung fur Kinder- und Jugendhilfe des
Amtes der Tiroler Landesregierung zu melden.

12.2 Datenschutz

Die Verarbeitung und Ubermittlung von personenbezogenen Daten erfolgt entsprechend der Daten-
schutzgrundverordnung (DSGVO). Eltern, Erziehungsberechtigten bzw. vertretungsbefugten Personen
wird bei der Aufnahme ihres Kindes in der Kinderbetreuungseinrichtung eine eigene Datenschutzer-
klarung vorgelegt, mit der im Detail iiber die Rechte und Pflichten im Umgang mit personenbezogenen
Daten, insbesondere auch die Verwendung von Fotos, Filmen etc. informiert wird. Entsprechende Ein-
willigungserklarungen werden bei Bedarf gesondert vorgelegt und gesondert unterzeichnet.

13. Kiindigung -

13.1 Wechsel von Kinderkrippe in den Kindergarten

Bei Wechsel des Kindes von der Kinderkrippe in den Kindergarten bzw. vom Kindergarten in die Schule
lauft der aktuelle Betreuungsvertrag automatisch aus.

13.2 Vorzeitige Abmeldung, Kiindigung

Vorzeitige Abmeldungen werden mit dem Ablauf jenes Kalendermonats wirksam, in welchem die Ab-
meldung erfolgt. Das Betreuungsentgelt ist bis zum Ende des betreffenden Monats zu entrichten, eine
aliquote Verrechnung erfolgt nicht. Eine Kiindigung muss schriftlich erfolgen.

13.3 Kiindigung durch die Kinderbetreuungseinrichtung bzw. durch den Trager

Die Kinderbetreuungseinrichtung bzw. die Gemeinde Volders als Trager kénnen nach wiederholten
Gesprachsversuchen und/oder schriftlicher Mitteilung das Vertragsverhaltnis mit einer Frist von einem
Monat zum Monatsletzten schriftlich kiindigen. Kiindigungsgriinde kénnen unter anderem sein:

e Die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten sorgen nicht dafiir, dass das Kind von einer geeigneten
Person gebracht und abgeholt wird.
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e Eltern bzw. Erziehungsberechtigte bezahlen das Kinderbetreuungsentgelt oder die Kostenabgel-
tung fir die angemeldete Verpflegung nicht.

e Eltern bzw. Erziehungsberechtigte informieren die Kinderbetreuungseinrichtung nicht bei Auftre-
ten von ansteckenden Krankheiten, Lausen und/oder anderen Griinden, die ein voriibergehendes
Besuchsverbot nach sich gezogen hatten.

e Eltern bzw. Erziehungsberechtigte sorgen nicht fiir den regelmaRigen Besuch ihres Kindes bei der
Kinderbetreuungseinrichtung.

e Eltern bzw. Erziehungsberechtigte verstoRen zum wiederholten Male gegen die Kinderkrippen-
und Kindergartenordnung.

e Eine grundsatzliche respektvolle Zusammenarbeit mit dem padagogischen Personal erscheint
nicht mehr moglich.

e Eine sinnvolle padagogische Forderung fiir das Kind kann nicht oder nicht mehr gewdhrleistet
werden.

14. Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt mit dem Ablauf des Tages des Anschlages an der Amtstafel in Kraft.

Volders, am 9.7.2026

Fur den Gemeinderat der Gemeinde Volders
(laut Gemeinderatsbeschluss vom 9.7.2026)

Bgm. Peter Schwemberger
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